
Trh v číslech – 23. týden

Negativní vývoj dodávek serverů v 1. čtvrtletí 2009 potvrdila 
svým výzkumem společnost Gartner. Všichni vedoucí dodava-
telů zaznamenali v  prvních třech měsících roku dvouciferný 
meziroční pokles. Objem dodávek serverů x86 se v porovnání 
s 1Q 2008 snížil o 23,9 %. Nejméně byl v této kategorii zasažen 
segment systémů blade. Jejich prodej byl meziročně o 20,6 % 
nižší. Celkový objem dodaných blade serverů, tj. x86 i  non 
x86, poklesl o  19,1  %. Zcela odlišnému vývoji čelí dodava-
telé serverů s procesory kategorií RISC a Itanium. Meziročně 
se  jich prodalo o  31  % méně. A  to již loňský rok analytici 
označovali jako velmi slabý. V regionu EMEA (Evropa, Blízký 
východ, Afrika) se  prodalo jen něco přes 500  serverů. To je 
o 29 % méně než v 1. čtvrtletí minulého roku.

Do čtyř skupin rozdělují analytici společnosti Gartner 
země východní Evropy z  pohledu jejich výkonnosti 
na  softwarovém trhu regionu. Česká republika 
patří společně s  Polskem, Maďarskem, Slovinskem, 
Slovenskem a  pobaltskými státy do  první z  nich. 
Společně v roce 2008 vygenerovaly zhruba dvě třetiny 
tržeb za  software ve  východní Evropě. Zbývající tře-
tinu vytvořilo Rusko. Na ostatní země oblasti připadly 
jen marginální podíly. Celkem podle odhadů společ-
nosti Gartner letos v regionu východní Evropy utrží 
dodavatelé softwaru 4,6 miliardy dolarů. Meziročně 
by došlo ke 4procentnímu nárůstu, což mezi tzv. roz-
víjejícími se  regiony světa bude patřit k  nejnižším 
hodnotám. V Latinské Americe se letos zvýší výdaje 
na  software o  17,7  %, v  asijsko-pacifické oblasti 
o 16,7 % a na Středním východě a v Africe o 6,6 %. 
Původní relativně optimistický výhled analytiků pro 
východní Evropu se  pro léta 2009 a  2010 zásadně 
změnil. Země východní Evropy negativně pocítily 
pokles cen mnoha komodit, snížení objemu exportu 
do  západní Evropy i  omezenou dostupnost finanč-
ních prostředků. Důsledky těchto jevů se  negativně 
projevily i na výkonnosti softwarových trhů. Analytici 
předpokládají, že  mezi výdaji na  programové vyba-
vení a vývojem HDP se bude i nadále projevovat silná 
závislost. Mezi nejméně prosperující softwarové trhy 
se podle nich zařadí Ukrajina, Maďarsko, pobaltské 
státy a Makedonie. Gartner rozlišuje infrastrukturní 
a aplikační segment softwarového trhu, přičemž první 
uvedený vykazuje ve  východní Evropě několikaletý 
pokles – z 23,6 % roku 2007 na 13,1 % roku 2008 
a  na  letošní očekávané 3,4  %. Trh s  infrastruktur-
ním softwarem podle odhadů pro rok 2009 vzroste 
o 4,5 %. Největší podíl na softwarovém trhu jako celku 
ve výši 21,7 % patřil vloni v regionu východní Evropy 
finančnímu sektoru. O jeho letošním osudu mohou 
podle analytiků do  značné míry rozhodnout zahra-
niční vlastníci největších bank. 15,2 % vygenerovaly 
telekomunikační služby a 12,9 % zpracovatelský prů-
mysl. Pozitivní trend v letech 2009 a 2010 analytici 
očekávají u poskytovatelů utilit a institucí veřejného 
sektoru. Růst softwarového trhu ve východní Evropě 
se  dle analytiků vrátí k  celosvětovým hodnotám 
v polovině roku 2010.
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Globální dodávky serverů v 1. čtvrtletí 2009 (kusy). 
 � Zdroj: Gartner, červen 2009.
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Společ-
nost

1Q09
Dodávky

1Q09 
Podíl  

na trhu

1Q08
Dodávky

1Q08 
Podíl  

na trhu

1Q08/ 
1Q09 
Rozdíl

Hewlett-
Packard

530.849 30,8 % 683.433 30,1 % –22,3 %

Dell 382.385 22,2 % 516.499 22,7 % –26,0 %

IBM 230.984 13,4 % 302.057 13,3 % –23,5 %
Sun 
Micro
systems

60.294 3,5 % 84.313 3,7 % –28,5 %

Fujitsu/
Fujitsu 
Siemens

59.029 3,4 % 78.867 3,5 % –25,2 %

Ostatní 458.161 26,6 % 605.883 26,7 % –24,4 %
Celkem 1.721.702 100,0 % 2.271.052 100,0 % –24,2 %
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Hlavní události
Bitvu o převzetí firmy •	 Data Domain mezi sebou svádí společnosti NetApp a EMC. Zatímco první zmiňovaná 

firma 20. května za lídra trhu tzv. deduplication storage nabídla 1,5 miliardy dolarů (25 dolarů za akcii) v hoto-
vosti a cenných papírech, její sok 1. června kontroval 30 dolary za akcii (celkem zhruba 1,8 miliardy dolarů), a to 
v hotovosti. Podle některých expertů je hlavním záměrem EMC zmařit snahu NetApp anebo alespoň zvýšit pro-
dejní cenu. A to se podařilo – už 3. června svou nabídku zvýšil i druhý zájemce. I tak ovšem EMC svou nabídku 
prezentuje jako výhodnější. Na rozdíl od svého protivníka totiž nabízí celou částku v hotovosti. Jak se akcionáři 
nakonec rozhodnou ukáže čas. Nabídka EMC platí – pokud nebude prodloužena – do 29. června. Zástupci 
NetApp předpokládají, že celá transakce bude vypořádána v následujících 60 až 110 dnech.

Změny a inovace, jež mají posílit její dlouhodobé konkurenční výhody a pozici na českém i evropském trhu, •	
představila společnost Unicorn. Firma tak reaguje na měnící se charakteristiky trhu. V rámci restrukturalizace 
došlo ke změnám organizační struktury holdingu a k přejmenování legislativních jednotek. Při návrhu byl kladen 
důraz na posílení podnikatelských kompetencí širšího managementu, cílené zaměření na přidanou hodnotu pro 
zákazníky, důslednou selekci a vzdělávání pracovníků. V průběhu prázdnin se firma také přestěhuje do nového 
sídla v business parku Classic 7. Zde bude pracovní prostředí nově rozděleno na Executive Briefing Centre (pro 
podporu managementu, administrativní činnosti, jednání a  školení) a Development Center (vývojářská centra 
určená pro realizaci projektů). Častěji budou pracovníci využívat také možnost pracovat prostřednictvím systému 
Unicorn Universe, který plnohodnotné pracovní prostředí zpřístupňuje odkudkoliv prostřednictvím internetu.

Akvizici softwarové firmy •	 Wind River Systems oznámila společnost Intel. Za podnik, který pro klienty jako je 
Apple, Motorola, Samsung, Hewlett-Packard či NASA vyvíjí technologie, jež jim pomáhají vytvářet a testovat software 
pro synchronizaci počítačů, chytrých telefonů a mobilních přístrojů s komunikačními a audio systémy v autech či 
letadlech, zaplatí kupec celkem 884 milionů dolarů (oproti ceně při posledním obchodování jde o 44% prémii). Podle 
některých analytiků by akvizice mohla být prvním krokem v rámci snahy Intelu o rozšíření obchodního modelu.

Definitivní dohodu o převzetí firmy •	 Configuresoft uzavřela společnost EMC. Akvizice dodavatele softwaru 
pro správu změn a konfigurací serverů a zajištění dodržování předpisů by měla být dokončena v červnu 2009.

Vyšetřování společnosti •	 Microsoft kvůli snížení dodávek operačního systému Windows XP – jak samo-
statně prodávaného, tak předinstalovaného – a cenové politice v souvislosti s prodejem zmiňovaného systému 
podle informací agentury Reuters zahájil ruský antimonopolní úřad. Podle zástupců úřadu bylo analýzou trhu 
zjištěno, že o Windows XP mají zákazníci stále zájem a výrazné omezení dodávek na úkor systému Windows 
Vista by tak mohlo odporovat ruské legislativě.

Mezinárodní konference – New York, Singapur, Brusel, Praha 

o budoucnosti digitálního marketingu
23. červen • 29. červen • 7. červenec 2009 – Hilton Praha

Limitovaný počet míst. Registrujte se co nejdříve na digitalnatives.proximity.cz

Partner             Mediální partner

http://digitalnatives.proximity.cz/
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Vytvoření joint-venture podniku, jehož úkolem bude nabízet a spravovat společné portfolio produktů pro •	
ethernetové sítě (routery a switche), oznámily společnosti Juniper Networks a Nokia Siemens Networks.

Navýšení investic do společného vývoje produktů oznámily společnosti •	 EMC a Brocade. Firmy spolupra-
cují již 12 let. V rámci ohlášeného kroku firmy vyčlenily prostředky pro globální síť pracovišť EMC Solution 
Center, v nichž se týmy specialistů zabývají návrhem, testováním a dokumentací integrovaných technologic-
kých architektur a přípravou konfiguračních příruček. Cílem společných projektů bude komplexní testování 
skutečných prostředí s technologiemi Oracle, Microsoft a SAP, která jsou postavena na platformě Brocade DCX 
Backbone a technologiích EMC.

Kontrakty a implementace
Implementaci informačního systému •	 Helios Green ve  společnosti Komwag dokončila firma LCS 

International. Zavádění probíhalo od září 2008. Klient poskytuje služby v oblasti odpadového hospodářství.

Nasazení vzdělávacích systémů RLS (Ramses Learning for SAP Solution) a RCD2 (Ramses Course Designer •	
2) ve společnosti Letiště Praha dokončila firma CCA Group. Systémy budou sloužit k realizaci, resp. řízení 
a tvorbě kurzů v rámci interního e-learningového vzdělávání provozovatele pražského ruzyňského letiště.

Projekt implementace informačního systému •	 Microsoft Dynamics AX ve společnosti Provident Financial 
dokončila firma Webcom Axperience. Analýza a příprava způsobu nasazení začala v lednu 2008. Ve druhé 
polovině loňského roku probíhala implementace a od ledna do května 2009 následovala konzultační pod-
pora systému.

mediální skupina www.insidelg.czwww.insideit.cz

Oběd se seminářem na téma

vztahy mezi dodavateli ICT  
a finančními institucemi

Na co jste se chtěli zeptat svých zákazníků a neměli jste příležitost. 
Na co jste se chtěli zeptat svých dodavatelů a neměli jste dost naléhavý důvod!

Termín:  

23. června 2009

Místo konání:  

Corinthia Hotel Prague

salón A + B, Kongresová 1, Praha 4

Moderátor: Petr Koubský

Program:

11.00 – zahájení 

11.15 – představení účastníků

11.45 – vystoupení hlavního hosta

12.00 – řízená diskuse a oběd

13.30 – oficiální ukončení

Pořádáno ve spolupráci

http://www.inside.cz/a.asp?a=2004299
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Systém automatického monitorování telekomunikačního provozu •	 Automated Monitoring System (AMS) 
implementovala ve společnosti Vodafone Czech Republic firma Adastra. AMS sleduje a  reportuje tele-
komunikační provoz. V  rámci plnění zákonných požadavků veřejné sféry umožňuje poskytovat infor-
mace o využívání služeb elektronických komunikací. Současně jej mobilní operátor využívá pro rozsáhlejší 
vyšetřování potenciálního zneužití telekomunikačních služeb, např. podvodné chování zaměřené na využití 
služeb bez úmyslu zaplatit.

Implementaci softwaru •	 Remedy ITSM Suite 7.0 od firmy BMC Software ve společnosti E.ON IS dokončila 
firma Materna. Pracovníci klienta tak nyní mohou poskytovat stejné IT služby v rámci celé skupiny E.ON 
prostřednictvím virtuálního oddělení služeb. To využívá centrální webovou aplikaci založenou na implemen-
tovaném řešení. E.ON IS je poskytovatelem služeb pro IT pro energetickou a plynárenskou skupinu E.ON.

Nasazení podnikového portálu pro sdílení informací postaveného na softwaru •	 Microsoft Office SharePoint 
Server 2007 oznámila společnost AT Computers. Ta řešení sama také implementovala.

Lidé
Na pozici 4CE CCI Marketing Director byl ve společnosti •	 Canon Europe povýšen dosavadní marketingový 

manažer pro ČR a SR Miloš Bejblík.

Generální ředitelkou společnosti •	 CCA Group se stala Martina Marešová. Před svým nástupem pracovala 
ve firmě Scala Business Solutions jako ředitelka české pobočky, resp. po jejím sloučení s americkou společností 
Epicor SW Corporation jako její regionální ředitelka.

Na pozici výkonného ředitele ve  společnosti •	 Kaktus Software byl jmenován dosavadní technický ředitel 
firmy Dalibor Němec.

Produkty a technologie
Kompetenční centrum pro oblast zdravotnictví – •	 Global Healthcare Centre of Excellence – otevře 

ve francouzském městě La Gaude společnost IBM. V rámci rozšiřovaní působnosti firmy v oblasti zdra-
votnictví bude centrum pro klienty navrhovat a vytvářet řešení, která zlepší poskytování péče, prognózu 
a prevenci chorob.

Sdružení •	 OSS Alliance ve spolupráci s Ministerstvem vnitra ČR připravuje projekt open-source spisové 
služby pro veřejnou správu. Projekt navazuje na připravovanou legislativu spojenou mimo jiné s povinným 
používáním datových schránek. Zejména malé obce tak mohou získat bezplatný nástroj, jehož prostřed-
nictvím budou plnit své zákonem dané povinnosti. Realizátor projektu chce obcím nabídnout také 2letý 
bezplatný hosting celého systému.

Miloš Bejblík

Dalibor Němec
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Internetový vyhledávač •	 Bing spustila společnost Microsoft. Nástroj, který má nabídnout intuitivnější 
vyhledávání a lepší třídění odkazů než konkurence, je v ČR i ostatních evropských zemích zatím dostupný 
pouze v testovací beta verzi. 

Iniciativu •	 Total Care, jež je určena pro malé a středně velké firmy, rozšířila o několik nových produktů, 
řešení a služeb společnost HP. Konkrétně jde o síťové úložné systémy HP StorageWorks X1000 a X3000; 
modulární disková pole HP StorageWorks 2000i a 2000sa; řešení HP Virtualization Bundle (umožňuje nasa-
dit virtualizaci transformací stávajících diskových jednotek serverů na sdílená úložiště), HP Secure Remote 
Access (pomáhá snižovat náklady a eliminovat narušení provozu firmám s mobilními pracovníky); mobilního 
tenkého klienta HP 4410t; řešení HP Total Care Branch Office Consolidation (nabídka přizpůsobitelné kon-
figurace serverů, datových úložišť, síťových prvků, počítačů a tiskáren); tiskárny HP LaserJet Enterprise P3010, 
HP Officejet 6000 a HP Officejet 7000 Wide Format Printer; síťový plochý skener HP Scanjet N6350.

Řešení, které energetickým společnostem a jejich zákazníkům umožní řídit dodávky a zefektivnit využí-•	
vání elektrické energie, plánuje vytvořit společnost Cisco. Takzvané inteligentní energetické sítě umožní 
monitorovat využívání elektrické energie, optimalizovat dodávky, snižovat spotřebu a náklady, zvyšovat 
bezpečnost a  snižovat dopady na  životní prostředí. Podle institutu Electrical Power Research Institute 
(EPRI) tratí firmy jen v USA na výpadcích elektřiny až 50 miliard dolarů ročně. Řešení společnosti Cisco 
by dle odhadu ERPI podstatně omezilo důsledky výpadků a současně do roku 2030 pomohly snížit objem 
ročních emisí skleníkových plynů v USA o 60 až 211 milionů tun CO2.

Další verzi svého operačního systému – •	 Windows 7 – uvede společnost Microsoft na trh již 22. října 2009. 
Původně přitom předpokládala, že systém začne nabízet až počátkem příštího roku.

Netbooky s operačním systémem Android•	  chce ve 3. čtvrtletí 2009 začít prodávat společnost Acer. I nadále 
bude dodávat také netbooky se systémem Windows. Jaké prodejní vyhlídky v souvislosti s novinkou firma má, 
její zástupci neuvedli. Podle agentury Reuters by toto rozhodnutí mohlo ohrozit pozici Windows na trhu net-
booků. S tím však jednoznačně nesouhlasí analytik IDC Robert O’Donell, podle něhož uživatelé nemají zájem 
o řešení, které nenabízí prostředí a aplikace, na které jsou zvyklí.

Společnost •	 Motorola Enterprise Mobility brzy začne na evropském trhu nabízet svá řešení TEAM (Total 
Enterprise Access and Mobility) Voice-over-Wireless Local Area Networks (VoWLAN) a TEAM Express. 
Jde o produkty, které umožňují integrovat hlasové přenosy do služeb zajišťovaných v rámci WLAN.

Svou nabídku služeb •	 Mission Critical Partnership rozšířila společnost HP. Nově nabízí flexibilní reaktivní 
podporu (zákazníci mají nepřetržitý přístup k centrům HP Global Mission Critical Support a ke zkušeným 
odborníkům – incidenty jsou vyřizovány na  základě praktického dopadu, aby byla omezena rizika spojená 
s přerušením provozu); integrovanou podporu zákazníků (tým specialistů s certifikací pro kritické aplikace 
schopných poskytovat služby na míru jednotlivým zákazníkům); službu Insight Remote Support Advanced 
(každý zákazník získává přístup k celosvětově dostupné službě Insight Remote Support Advanced – komplexně 
pojatému řešení vzdáleného monitorování pro hardware HP i jiných výrobců).

Ceny za•	  odeslání zpráv SMS ze zahraničí sníží od 1. července 2009 čeští mobilní operátoři. Ke změně 
dochází v souvislosti s nařízením Evropské komise. T-Mobile nabídne cenu 3,46 koruny za SMS v rámci roa-
mingového zvýhodnění EU. Telefónica O2 zlevnila cenu za odeslání zprávy ze zemí EU na 3,40 koruny. Vodafone 
sníží cenu již od 19. června, a to na 3,45 koruny. Mezi země, jichž se sleva týká navíc zařadil i Chorvatsko.

Trojici produktů z řady •	 Citrix NetScaler MPX představila společnost Citrix Systems. Jde o zařízení NetScaler MPX 
9500 a MPX 7500 pro střední až velké podniky a MPX 5500 pro menší společnosti.

Hospodářské výsledky
Tržby 216 milionů dolarů vykázala ve 2. fiskálním čtvrtletí, které skončilo 30. dubna 2009, společnost •	 Novell. 

Oproti stejnému období loňského roku klesly o 20 milionů dolarů. Naopak čistý zisk se zvýšil na 16 milionů 
dolarů. Meziročně o 25 % vzrostly tržby za linuxové produkty.
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Statistiky a přehledy
Dodávky netbooků•	  letos vzrostou ještě více, než se původně předpokládalo. Společnost IDC zvýšila svůj 

dřívější odhad o dalších 20 % na 26,4 milionu kusů. Poptávce podle nich napomáhají mj. také dotace teleko-
munikačních operátorů, kteří levnější přístroje nabízejí ke svým datovým programům. Oproti loňskému roku 
by se počet prodaných kusů měl dle analytiků zvýšit o 127 %. Největší zájem o netbooky je v Latinské Americe, 
Asii a USA. Analytik IDC Robert O’Donell se také vyjádřil k ohlášenému zahájení prodeje netbooků s ope-
račním systémem Android. Podle něj nemá Android naději ohrozit pozici Microsoft Windows. Uživatelé podle 
něj chtějí mít ve svém přenosném počítače stejný systém i aplikace, na které jsou zvyklí.

Nejnižší růst tržeb z •	 prodeje softwaru ze všech rozvíjejících se regionů letos zaznamenají země východní 
Evropy. Podle společnosti Gartner se příjmy dodavatelů v tomto regionu meziročně zvýší o 4 % na 4,6 mili-
ardy eur. K růstu převyšujícímu celosvětový průměr, což odpovídá povaze regionu, by se podle analytiků měly 
výdaje za software v tomto regionu vrátit v polovině roku 2010.

Celkový objem dat•	  uložených na  internetu dosahuje podle IDC zhruba 487 miliard gigabytů. Do uve-
deného množství jsou ovšem započítány například také mobilní telefony s přístupem na internet či sociální 
sítě. Právě ty mají dle analytiků největší podíl na současném nárůstu množství dat. Největší část z uvedeného 
objemu zabírají fotografie a videa (mezi nimi jsou i záznamy z bezpečnostních kamer). Díky rostoucímu roz-
lišení navíc se nároky těchto komodit stále zvyšují. Asi 70 % všech uložených dat patří soukromým osobám. 
V souvislosti s daty zmiňuje IDC také bezpečnostní rizika – konkrétně fakt, že pouhá třetina citlivých dat je 
zajištěna na potřebné úrovni.
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Kurzy a ceny
1.–5. června 2009 •	 (Zdroje: ČNB, CCS)



Diář – Digital Natives
7.–8. 6. Systémová integrace 2009, Praha
8.–9. 6. Symposium InterSystems 2009, Hluboká nad Vltavou
8.–9. 6. ARIS Process World on tour 09, Praha

8.–10. 6. ProcessWorld & UserDay 09, Lisabon (Portugalsko)

8.–12. 6. Apple Worldwide Developers Conference, San Francisco (USA)

10. 6. Infor ERP MAX / MAX+, Lísek u Bystřice nad Pernštejnem
10. 6. Store Your Applications - Prodávejte vaše aplikace na internetu, pro mobily a PC, Praha
11. 6. Soft-tronik Forum 2009, Praha
15. 6. Media Monday – Média a problém švýcarského nože, Praha
18. 6. Akademie CZ.NIC – kurz na téma PKI, Praha
18. 6. Internet jako efektivní nástroj podnikání, Praha
18. 6. Datové schránky, Praha
23. 6. proximity Digital Natives, New York, Singapur, Brusel, Praha

Proximity Prague plánuje tři bloky seminářů, které se zaměří na různé oblasti digitálního marketingu. První se 
uskuteční v úterý 23. června 2009. Program odstartují Simon Bond, Global Head of Business Development, 
Proximity Worldwide a  Reza Ghaem-Maghami, Global Digital Leader, Proximity Worldwide, kteří budou 
mluvit o dopadu digitálních médií na současný marketing. Další blok bude následovat v pondělí 29. června 
2009 a poslední ze série seminářů se uskuteční v úterý 7. července 2009. Účast přislíbili i odborníci mimo síť 
Proximity Worldwide, například Kateřina Holcmanová, Google, nebo Tomáš Řehák, OMD Digital. Čas 
byl plánován s ohledem na časové vytížení marketingových manažerů, proto se každý blok koná od 13.00 do 
16.00 hod. Konference se uskuteční v hotelu Hilton Prague, který je partnerem.

23. 6. Vztahy mezi dodavateli ICT a finančními institucemi, Praha
24. 6. Software Developer 2009, Praha
29. 6. proximity Digital Natives, New York, Singapur, Brusel, Praha
7. 7. proximity Digital Natives, New York, Singapur, Brusel, Praha

23. 9. Virtualizace 2009, Praha
24. 9. Data Storage Workshop 2009, Praha

14. 10. Webové aplikace 2009, Praha
10. 11. Security Upgrade 2009, Praha
24. 11. IP Telephony Workshop 2009, Praha
2. 12. Interoperabilita 2009, Praha

10. 11. Security Upgrade 2009, Praha
24. 11. IP Telephony Workshop 2009, Praha
2. 12. Interoperabilita 2009, Praha
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